
Now電視錄影服務條款及條件 
 
所有 Now 電視錄影服務(「本服務」)客戶使用本服務前，必須閱讀和接受以下 Now 電視錄影服

務的條款及條件(「本條款及條件」)。閣下使用本服務，即視為已同意受本條款及條件約束。 

 
除非另有界定，否則本條款及條件所用的詞語應與 Now TV 條款及條件(可於以下網址查

閱:nowtv.now.com/terms-and-conditions?&lang=zh)所用的有關詞語具有相同涵義。 

 
A. 硬件要求 

1. 本服務供有 Now One機頂盒或本公司指定型號機頂盒（個別稱爲「機頂盒」）的 Now TV

新及現有客戶訂購。機頂盒必須連接一個兼容的硬碟機（「硬碟機」），才可使用本服務。

有關兼容機頂盒和硬碟機的清單，可參考常見問題（載於http://nowtv.now.com/support）。 

2. 客戶從本公司所購買的硬碟機不能兌換現金或任何實物利益，亦不設退款。 

3. 閣下如將硬碟機連接閣下的機頂盒，並將兩台裝置配對，就可開始使用本服務以錄影 Now TV

服務的節目。如閣下更換或取代硬碟機或機頂盒，或閣下的 Now TV 連綫或閣下的服務帳號

有任何改動，任何已錄影或下載到硬碟機、或儲存於硬碟機中的錄影節目將不能被讀取。 

4. 客戶所購買的硬碟機如有任何瑕疵，將只受相關生產商的保用證所保障，而且客戶就此等瑕

疵的唯一補救只限於針對生產商並受限於生產商的保用證之條款。對於任何已售出的硬碟機

或當中任何相關的硬件或軟件，又或因使用該等硬碟機、硬件或軟件(就算該等硬碟機、硬

件或軟件是與任何 Now TV 服務一併使用)而導致或引起的任何損失或損害，本公司概不負

責。 

 
B. 登記 

1. 在登記本服務後，閣下可透過機頂盒的遙遠控制器發出指示錄影 Now TV指定頻道的部分節

目。關於未能使用本服務錄影的頻道及節目的進一步資訊，可於以下網址

http://nowtv.now.com/support查閱。我們保留權利減少或增加可透過本服務進行錄影的頻道

之清單。 

2. 閣下必須訂購指定的頻道，方可使用本服務發出指示錄影 Now TV 服務之節目。閣下終止訂

購有關頻道後，將無權再使用本服務錄影有關頻道的任何節目。 

 
C. 服務 

錄影錄影錄影錄影 

1. 閣下可於節目開始前發出預錄指示，惟不能在 Now TV界面所顯示的節目播映日期及時間多

於 7天前進行預錄。 

2. 閣下可透過 Now TV介面選擇節目並選擇錄影功能以發出錄影指示。 

3. 閣下輸入有關錄影要求後, 閣下的機頂盒將被預調按時間表進行錄影。 

4. 閣下亦可即時錄影當時正在播放的電視節目。 

5. 如閣下的 Now TV連綫為光纖寬頻連線(PON)，閣下可預校錄影在兩條不同 Now TV頻道同

時播放的兩個節目。如閣下的 Now TV連綫為非光纖寬頻連線(ADSL/VDSL)，閣下可在任何

特定時間預校錄影一條 Now TV頻道的一個節目。 

6. 除上述第 5點所述的預校錄影條件外，閣下亦可在任何特定時間透過本服務預校錄影一條數

碼地面電視頻道(DTT)的一個節目。 

7. 在預校錄影時如有衝突，例如閣下指示錄影的節目超出上述第 5及 6點所訂明可錄影的節目

量，本服務將不能繼續執行閣下的錄影指示。在此情況下，其他預設選項將可供閣下選擇。

有關該等預設選項的詳情，請參閱常見問題（載於 http://nowtv.now.com/support）。 
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8. 如要觀看已錄影的節目，閣下必須有效及持續訂購本服務、並使用與錄影該節目時相同的機

頂盒和硬碟機。在下列情況下，儲存在硬碟機內所有先前錄影的節目將被刪除或無法存取： 

a) 用作錄影該等節目的機頂盒或硬碟機被更換或取代，或閣下的 Now TV 連綫或閣下的服

務帳號有任何改動；或 

b) 閣下的 Now TV 的訂購服務或本服務被終止或閣下的 Now TV 或本服務使用被暫停，包

括但不限於由於欠交或遲交任何應繳付予本公司的服務或訂購費。 



9. 閣下不得操縱、抄寫、更改及/或傳遞任何已錄影節目檔案；或透過閣下與硬碟機配對的指

定型號機頂盒以外的裝置存取該等檔案，或試圖繞過相關限制。 
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10. 請注意，在任何情況下(包括任何節目未能傳送或錄影，又或節目傳送或錄影中斷或不完整)，

閣下將不獲退回任何訂購或觀看費用。 

11. 觀看節目時不能轉換頻道。節目的錄影及/或傳送可能隨時在有或沒有事先通知閣下的情況

下中斷。 

 
 

D. 一般條款 

1. 電訊盈科媒體有限公司有權隨時在有或沒有事先通知的情況下，酌情修訂任何觀看及/或錄

影節目收費(如有)，及/或修訂本條款及條件。閣下繼續使用本服務，即構成接受本條款及條

件及其修訂。 

2. 請留意，就任何內容、任何節目傳送時間的調動、任何未能按照閣下要求錄影任何節目的情

況，又或本服務的任何暫停、中斷或干擾，電訊盈科媒體有限公司概不負責。 

3. 本服務是依「現況」及「現有」基礎提供，閣下同意獨自承擔使用本服務的風險。在法律允

許的最大程度上，本公司明示卸棄所有保證，不論是明示還是暗示的，並包括就可商售性、

品質滿意、作特定用途的適用性和不侵害他人權利的暗示保證。閣下從本公司或透過本服務

取得的任何忠告或資料，不論是口頭還是書面，一概不構成本公司的任何保證。 

4. Now TV條款及條件、本條款及條件，以及閣下可能接受的其他條款，適用於閣下就本服務

的使用。本服務及條件與 Now TV 條款及條件及/或任何其他條款倘有抵觸之處，則在該抵

觸的範圍內以本條款及條件為準。 

5. 本條款及條件以英文版為準，中文版僅作參考用途。 

 

 


